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INTRODUCAO

O presente Manual de Compliance e Cddigo de Conduta tem como objetivo demonstrar
de forma clara os padrdes éticos e condutas aceitas e esperadas pela Componel Industria
e Comércio Ltda., que devem orientar seus relacicnamentos, internos e externos, bem

como todas as suas atividades.

O objetivo do Manual e do Cddigo de Conduta e Etica é disseminar a pratica de
Compliance em todos os niveis de hieraquia da empresa, fornecedores e prestadores de
servico, demonstrando a importancia de agir em conformidade com as regras do Codigo

de Conduta, politicas corporativas, normativas internas e a legislagdo aplicavel da regiao.

As orlentacdes constantes neste codigo refletem os valores e objetivos da Componel e
foram construidos em conformidade com a legisiagao vigente no Brasil. Estas orientagbes
se referem as dreas chaves de atuac8o e aos diversos tipos de relacionamentos que a
empresa possui. Estas orientagbes s@o complementadas, quando necessarias, por
politicas adicionais e outros documentos que tém como objetivo facilitar o acesso as

informagBes mais detalhadas.

A reputacio e a credibilidade s&o os atributos mais importantes da imagem da
COMPONEL. £ o que transmite solidez e confianca a todas as pessoas com as quais a
empresa se relaciona e o que considera como fundamental para garantir sua perenidade.

O Cédigo de Conduta e Etica deve ser o instrumento de base para essas relagdes.

A Componel estimula o didlogo e o bom senso como forma de apropriagdo pessoal das

diretrizes aqui elencadas.
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POLITICA DO SGI
VISAQ

Primar pela exceléncia no atendimento ao cliente, assim como a legislacdo pertinente,

tendo sido o grande diferencial para consolidar-se como lider em seus segmentos de

mercado.

MISSAO

A Componel Indistria e Comércio Ltda., tem como missdo o fornecimento de produtos,
dentre outros, do segmento de transformacdo de plasticos, que satisfacam, ndo so aos
requisitos legais, como também as especificagbes de nossos clientes. Apoiada em um
programa de conscientizag@o de seus colaboradores, procura constantemente a melhoria
continua de suas atividades, a protecdo ao meio ambiente e a reducdo dos riscos

ocupacionais conhecidos.

PRINCIPIOS FUNDAMENTAIS

« Melhoria da gualidade de seus produtos, através da conscientizacdo, treinamento e
comprometimento de fodos os colaboradores;

e Parceria com seus fornecedores para garantir a qualidade dos insumos;

» Acompanhamento dos resultados dos processos/produtos para identificagdo das
oportunidades de melhoria, bem como, dos riscos ocupacionais existentes;

« Protecdo ao meio ambiente, através de atividades de prevencdo da poluigao,
otimizagdo do uso de recursos naturais e de substancias prejudiciais ao meio ambiente;

» Avaliacao e implementacdo de acbes corretivas para alcance dos objetivos e metas
relacionadas ao SGI;

o Atendimento da legislagdo referente as questdes ambientais, seguranca e salde
ocupacional, aplicaveis ao requesitos das Normas ISO-9001 e I1SO-14001.

» Atraimos, desenvolvemos e valorizamos as melhores pessoas. Somos um exemplo de

trabalho em equipe e mantemos as relagdes transparentes entre nés.

PSGI-COMPONEL
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i- RELACOES E COMPORTAMENTO NO AMBIENTE DE TRABALHO

A Componel garante aos seus colaboradores e associados, independentemente da
posicdo que ocupem, um tratamento digno, respeitoso, com iguais oportunidades de
crescimento profissional e pessoal, respeitando a liberdade individual, sem gualguer tipo
de discriminag3o em relagdo & cor de pele, sexo, posicionamento ideoldgico, raca,
religifo, orientacdo sexual, origem, idade, deficiéncia fisica ou intelectual. (PHD-
COMPONEL)

Para manter um ambiente de transparéncia, confianga muitua e responsabilidade em

todos os niveis, a Componel adota as praticas a seguir:
1.1. ASSEDIO, PRECONCEITO E DISCRIMINACAO

A Componel ndo permite ou tolera qualquer tipo de assédio, discriminagdo, racismo,
abuso de poder, preconceito ou tratamento vexatério entre colaboradores, prestadores

de servicos, clientes ou fornecedores, como:

e Preferéncias ou favorecimentos decorrentes de afinidade pessoal, posigao social,
hierarquica ou tempo de trabalho;

« Atitudes ou palavras que possam ser caracterizadas como assédio sexual;

« IntimidagBes, humilhag¢bes, ameagas ou atitudes abusivas, sejam por meio de gestos,
palavras ou comportamentos contra a integridade moral e fisica de qualgquer pessoa;

» Discriminacdo com base em raca, cor, etnia, sexo, idade, estado civil, religido,
orientacdo sexual, necessidades especiais, aparéncia, origem, convicgdo, politica ou

gualquer outra forma de preconceito.

ual é a diferenca entre assédio moral e sexual?

O assédio moral é a exposicdo continua de uma pessoa a situagdes constrangedoras ou
humilhantes no exercicio do seu trabalho. Algumas frases podem parecer inofensivas, mas
caracterizam a prética do assédio moral. Todos os colaboradores devem ficar atentos 4 utilizagido
de palavras agressivas no ambiente de trabalho, como “incompetente”, "lerdo" ou "burro", por

exemplo.
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O assédio sexual, por sua vez, é definido como investidas continuas ndo desejadas de
natureza sexual, pedido de favores sexuais, exposicdo de material inapropriado ou
qualquer outra conduta inapropriada, verbal, escrita ou fisica, de natureza sexual, no
ambiente de trabalho. Isso inclui tentativas fisicas, insinuag¢des, mensagens, exposicoes de
imagem ou qualquer sitnagdo que possa deixar um colaborador desconfortdvel e ofendido

sexualmente,

Os colaboradores e parceitos que se sentirem desrespeitados, discriminados onu constrangidos
deverdo utilizar o sistema de demincia para relatar o fato em desacordo com este codigo, através

dos seguintes canais:

E-mail: ouvidoriaigticompaz. com, by

Disque Demincias
Sio Paulo e Campinas (11) 2599-00132 - Ramal 1132
Manaus e Belém (92) 3182-2910 — Ramal 2910

Esta deniincia serd analisada pelo responsdvel do Recursos Humanos e serd tratada de forma

confidencial e sem retaliagio.

Os relatos poderdo ser realiados de forma identificada on andnima e setdo devidamente
registrados, verificados e investigados pela Area de Recursos Humanos ou Comité Interno, qire
analisard e sanard evemuals deniincias, As Investigacbes serdo conduzidas com base nos
ptincipios de respeito a todos os envolvidos, na garantia do amplo direito de defesa, com

imparcialidade, ptimando pelo sigilo da identidade do denuncinte e do contetido do relato.

Na Componel, além de desempenhar seus melhores esforcos pra combater a
discriminacio nas relacgfes de trabalho, empenha-se em respeitar a diversidade em todas
as areas e hierarquia da Companhia, resguardando igualdade salarial e de beneficios
para cargos e funcdes com iguais atribuigdes, acesso de jovens a formacdo para trabalho
em condicBes adequadas, respeito das pessoas idosas e com deficiéncia, garantindo
acessibilidade igualitaria, a ascensdo hieraquica, a sua empregabilidade e a realizagdo da
politica de cotas, o respeito dos direitos das mulheres pela sua cidadania,
empregabilidade e ascensdo hierdquica, respeito a livre orientagao sexual, identidade de

género e a igualdade de direitos da populagdo de lgbtgia+.
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1.2. DOS CONFLITOS DE INTERESSES

A utilizac8o da posicdo ou da influéncia de um colaborador para promover interesses

particulares pode gerar conflito com a Componel, em fungdo da conduta inadequada.

Exemplos de situagfes que ndo podem acontecer:

e« Qualquer tipo de favorecimento, vantagens materiais ou financeiras que um
colaborador receba de um dos nossos fornecedores ou de prestadores de servigos;

¢ Realizagdo, pelo colaborador, de outras atividades profissionais que possam interferir
nos negéclos da Componel, mesmo que exercidas fora do horario de trabalho;

¢ Utilizac8o indevida de informagdes privilegiadas obtidas dentro da Componel;

e Relacdo de parentesco entre colaborador e fornecedor ou prestador de servigo que
comprometa a imparcialidade nos negdcios;

¢ Qualquer favorecimento injustificavel, direcionado pelo colaborador a um determinado
cliente, em detrimento dos demais clientes ou dos interesses da prépria Componel!, em
especial quando esse profissional mantiver qualquer relacionamento social ou afetivo
com o favorecido;

« Atividades paralelas que sejam exercidas pelo colaborador durante o horario de

trabalho ou com a utilizag@0 dos recursos da Componel.

Algumas situacdes demandam atitudes especificas, conforme as orfentacbes a seguit.

RELACOES INTIMAS E DE PARENTESCO

« N&o sfo permitidas relagdes de cunho intimo, amoroso e sexual,
bem como, relacgdes de parentesco de primeiro grau {pais,
cbnjuges, filhos, irmédos, netos, avés, cunhados, primos etc.) entre
colaboradores que atuam no mesmo setor, que tenham relagdo
direta ou indireta de subordinagdo, entre pares ou entre
colaboradores quando um deles exerca funcdo que fragilize os
controles internos da Componel;

o O colaborador deve informar o seu superior imediato e a area
de Recursos Humanos se souber que algum parente seu ou pessoa

com guem tenha relagBes intimas esteja participando de um
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processo seletivo da empresa ou caso venha a ter esse tipo de
relacdo com alguém que trabalhe em qualquer empresa do grupo;
« Para os colaboradores que atuam na Companhia, que ndo sejam

do mesmo setor e ndo tenham relacdo direta ou indireta de

subordinagao, as relacGes de parentesco sdo permitidas.

ATIVIDADES COMERCIAIS

s A Componel ndo permite o comércio de quaisquer produtos ou
servigos em suas dependéncias, como venda de cosmeéticos,
alimentos, catalogos, roupas, consultoria financeira, imposto de
renda, entre outros, nem que tais atividades sejam exercidas com
a utilizac8o de recursos da empresa. Isso tanto por parte dos
colaboradores, como também fornecedores e prestadores de
Servicos;

» Também ndo é autorizado realizar jogos que envolvam

premiagtes em dinheiro, tais como rifas e “boldo”,

BRINDES E ENTRETENIMENTO

¢« Brindes e oportunidades de entretenimento inapropriadas
podem prejudicar a Componel e levar a decisGes indevidas de
negécio;

o E proibido gue os colaboradores usufruam das suas posicOes
para solicitar favores pessoais, obter qualguer tipo de presente ou
brinde de gualgquer pessoa, fornecedor ou prestador de servigo;

o S3o considerados brindes todos os itens recebidos, como
amostra de novos produtos, presentes, bebidas e/ou quaiquer
outro objeto, de um fornecedor. Sdo considerados entretenimento
jantares, ingressos para shows e eventos esportivos;

« Nos casos em gque essas situagdes sejam inevitaveis, os brindes

recebidos devem ser encaminhados ao departamento de Recursos
Humanos para a realizagao de sorteio interno;
« Itens comestiveis podem ser consumidos se compattilhados

com a equipe do departamento, exceto bebidas aicodlicas.
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Materiais de escritério, tais como mouse pads, calendarios,
agendas, cadernos e canetas simples, podem ser utilizados pelo

colaborador no ambiente de trabalho.

A Componel investigara qualquer violag8o a esta politica e, caso verificada a néo
informacdo de um conflito de interesse, sanc¢Bes serdo aplicadas, conforme legislag&o

trabalhista vigente.
Em caso de aplicacdo de sangdo o responsavel! sera consultado previamente,

Caso a Componel experimente algum prejuizo financeiro decorrente de uma situacdo de
conflito de interesse ndo revelada, poderd reclamar estes valores do colaborador e
associado beneficiado. O uso de atividade profissional para beneficio préprio pode levar o

colaborador a ser questionado judicialmente.(PAA-COMPONEL)
1.3. ENVOLVIMENTO POLITICO

Como organizacdo da sociedade civil que é, a Componel estimula o debate, desde que
promovido de forma democréatica e pacifica. Espera-se que nenhum Destinatario utilize
de seu relacionamento ou cargo na Componel para propagar quaisquer posicionamentos

e/ou ideologias politicas.

Nenhum ativo ou informac8o de propriedade da Componel deve ser usado para fazer
qualquer tipo de contribuigéo politica a candidato ou partido politico. Isto se refere ndo
somente a contribuicdes diretas, mas também & assisténcia indireta a candidatos ou
partidos politicos por intermédio de compra de ingressos a eventos de angariaco de
fundos, assim como ao fornecimento de bens, servigos e equipamentos para partidos ou

comités politicos.

Todo funciondrio tem como dever informar eventual enquadramento no conceito de
Pessoa Politicamente Exposta no momento de sua contratagdo, fornecendo detalhes

sobre o tema.
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1.4. PRESERVACAO DOS BENS E RECURSOS DA COMPONEL

Os bens e recursos da Componel incluem instalagdes, infraestrutura (fisica e virtual),

equipamentos, veiculos, mobilidrio, recursos e aplicagdes financeiras.

De acordo com a funcio exercida por nosso Destinatario, a Componel disponibilizara os
recursos necessarios para o methor desempenho de sua atividade profissional, tais como
computadores, acesso & internet, e-mail, telefone, veiculos, maquinas e médveis, entre

outros.

¢ O Destinatario deve utiliza-los com prudéncia, respeitando as normas de seguranga do
trabalho e salide ocupacional, bem como preservar a sua integridade;

+ Os bens disponibilizados pela Componel devem ser utilizados exclusivamente para
atividades relacionadas a Instituicdo, observadas as demais disposigdes estabelecidas em
politicas especificas, sendo expressamente proibido empresté-los, alugé-los, negocia-los,
troca-los ou doa-los sem as devidas autorizagdes;

* Os Destinatarios devem zelar pela conservacdo dos bens e recursos da Componel,
evitando desperdicios e gastos desnecessarios;

¢ A internet e o e-mail sdo fornecidos pela Componel aos Destinatarios para uso
profissional. Espera-se que estes recursos sejam utilizados de maneira coerente com as
politicas e os procedimentos do Departamento de Tecnologia da Informacdo da

Componel, inclusive com a adogéo da Politica de Seguranga da Informacao.

Condutas esperadas e estimuladas

e Vocé pode utilizar os bens disponibilizados pela Componel para realizar o seu trabalho
de forma adequada e eficiente, respeitando as normas de conservagdo e uso do bem
cedido;

e Vocé pode utilizar moderadamente a internet fornecida pefa Componel para fins
pessoais, desde que ndo prejudique o andamento do seu trabalho e n8o viole a Politica
de Sequranca da Informacgdo, este Cddigo de Conduta Etica ou qualguer legislacdo
vigente no pais;

» Vocé deve usar os recursos disponibilizados pela Componel de forma correta e

moderada, atentando para eventuais desperdicios decorrentes de ma utilizagao.
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A Componel monitorara a utilizacdo de todos os recursos proprios que sejam cedidos aos

Destinatarios, inclusive o uso de e-mails e programas de computador.

Condutas reprovadas

« Vocé ndo deve requisitar um equipamento da Componel para utilizagdo exclusivamente
pessoal ou para atividade que represente conflito de interesses;

« Todas as solicitagBes para a aquisicdo de bens ou a utilizagdo de recursos da Componel
devem ser realizadas com objetivo estritamente profissional. Caso vocé tenha alguma
divida se pode ou deve solicitar determinado bem ou recurso, pergunte ao
Departamento de Controladoria e Compliance;

e Vocd nfio pode se apropriar indevidamente do patrimbnio pertencente a empresa
Componel ou aos outros Destinatarios;

« Casos de furto ou de apropriagdo indébita serdo tratados como infragdo grave a este
Cédigo de Conduta Etica e, conforme o caso, relatados as autoridades competentes,
como eventuais desdobramentos civis e criminais;

» Vocé ndo pode utilizar os meios eletronicos fornecidos pela Componel para jogos, troca
ou armazenamento de contelido obsceno, pornogréfico, violento, discriminatério, racista
ou difamatdrio. Caso identifique o uso indevido dos recursos fornecidos pela Componel,

denuncie a pratica pelo Canal de Etica.

1.5. LIVRE ESCOLHA DO TRABALHO

O trabalho livremente escolhido é um direito fundamental do trabalhador, garantido pela

Constituigdo.

» N&o é permitido trabalho forgado, serviddo (incluindo serviddo por divida) ou trabalho
analogo & escraviddo, trabalho involuntario ou exploratdrio de reclusos, escravidde ou
trafico de pessoas. Isso inclui transportar, hospedar, recrutar, transferir ou receber
pessoas por meio de ameaca, forga, coacdo, sequestro ou fraude para fins de trabalho ou
Servigos;

« Todo o trabalho deve ser voluntério, e os trabalhadores devem ser livres para deixar o
trabalho a qualquer momento ou rescindir o contrato de trabalho sem penalidades, se
um aviso razoave! for dado de acordo com o contrato do trabaihador;

» N30 deve haver restricdes inapropriadas a liberdade de circulacdo dos trabalhadores

na instalacdo, e nem restricBes inapropriadas a entrada ou saida das instalacdes
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oferecidas pela empresa, onde os trabalhadores tém direito a livre circulago e
entrada/saida das instalagfes da empresa;

o E proibida a retengdo de quaisquer documentos de identificagdo original do
trabalhador emitidos pelo governo, passaportes ou permissdes de trabalho. Os
empregadores s6 podem reter a documentagdo se a retengdo for exigida por lei. Neste
caso, em nenhum momento os trabalhadores devem ter o acesso negado aos seus
documentos;

« E proibido requerer dos trabalhadores o pagamento de taxas de recrutamento ou
outras taxas relacionadas a sua contratagdo;

« Como parte do processo de contratacdo, todos os trabalhadores devem receber um
contrato de trabalho por escrito em seu idioma nativo que contenha uma descricdo dos
termos e condi¢des de emprego;

« Os trabalhadores imigrantes devem receber o contrato de trabalho antes de sairem do
pais de origem, e nfo deve ser permitida(s) alteragdo ou substituicdo no contrato de
trabalho apds a chegada ao pais de destino, a menos que a alteracdo seja feita para

atender & lei local e proporcionar termos iguais ou melhores.{PHD-COMPONEL)

1.6. JOVENS TRABALHADORES

O Trabalho infantil deve ser estritamente proibido.

Trabalho infantil é definido como trabalho exercido por qualquer pessoa com menos de
15 anos de idade, com idade inferior a idade de educagéo obrigatéria, ou com menos do

gue a idade minima de trabaiho de acordo com a lei nacional, o que for mais alto.

Trabalhadores jovens entre a idade minima para trabalho e 18 anos de idade s6 devem
se envolver com trabalho permitido por lei, cumprindo com as limitagdes de jornada de
trabalho, presenca na escola e com atividades que ndo geram risco para sua salde,
seguranca e valores. Em todos os casos, trabalhadores jovens devem ser proibidos de
trabalhar horas-extras ou jornadas noturnas e devem ser registrados, pagos diretamente

e devem receber ao menos um salario-minimo.

A Componel utiliza-se de mecanismos para verificar a idade dos trabalhadores, atraveés

da validacdo do Registro de Identidade Original apresentado.

E permitido o uso de programas legitimos de aprendizagem no local de trabalho, desde
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que estejam em conformidade com todas as leis e regulamentos.

A Componel assegura que hd uma gestdo adequada dos trabalhadores estudantes
através da manutencio adequada dos registros estudantis, cuidado rigoroso quanto aos
parceiros educacionais e protecdo dos direitos estudantis, de acordo com as leis e

regulamentos aplicaveis.

E fornecida assisténcia/remediac8o, se o trabalho infantil for identificado. Tais condutas
estdo descritas na Politica de Jovem Trabalhador (PJT-COMPONEL).

1.7. JORNADA DE TRABALHO

O numero total de horas trabalhadas por semana, incluindo horas extras, ndo deve
exceder os limites instituidos por lei, e em nenhum caso devem ultrapassar 56 horas por

semana, incluindo as horas extras.

Horas extras devem ser voluntdrias e os trabalhadores que optarem por fazé-las devem
receber pagamentos adicionais de acordo com a lei. Nenhuma pessoa deve ser deve ser
forcada a trabalhar horas extras sob ameaga de qualquer punicdo (como negar
oportunidades de trabalhar horas extras no futuro, demissdo ou denlncia as
autoridades). Nenhuma pessoa deve ser obrigada a trabalhar horas extras como medida

disciplinar ou por ndo atingir quotas de produgao.

Os trabalhadores devem ter, no minimo, um dia de folga a cada 7 (sete) dias.(PJH-
COMPONEL)

1.8. SALARIOS E BENEFICIOS

Todos os trabalhadores devem receber ao menos um saldrio minimo por uma jornada de
trabalho regular, indiferente da forma de pagamento (por exemplo, pagamento por pega,

por produgdo, por atividade, por hora ou por més).

Horas extras e trabalho durante feriados e dias de descanso devem ser compensados

adicionalmente de acordo com o valor definido por lei.
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Todos os trabalhadores devem receber todos os beneficios exigidos por lei, incluindo

previdéncia social e férias.

DeducBes salariais ndo devem ser permitidas como forma de medida disciplinar.

Para cada perfodo de pagamento, os trabalhadores devem receber um informe de
rendimentos oportuno e passivel de compreenséo, que inclua informagdes suficientes

para verificar a precisa remuneragdo pelo trabalho realizado.

Todo o uso de trabalho tempordrio, para servigos externos ou terceirizado, deverd estar

dentro dos limites da legislagdo local.

Das descontos em folha de pagamento

Quais séo os descontos permitidos em folha de pagamento?

INSS, IRRF, vale transporte, plano de salde, plano odontoldgico ou vale-refeigao, faltas
e atrasos, adiantamento de saldrios, contribuigdo sindical, empréstimo, pens&o judicial e
outros beneficios como previdéncia privada, farmacia, combustivel, Sticas e etc.

Quanto pode ser descontado em folha de pagamento? Existe um limite?

Conforme a Legislagdo Brasileira os descontos em folha de pagamento nao podem

uitrapassar 70% da remuneracgao liquida do Trabalhador.

Dentre os descontos, sdo limitados por lei os seguintes:

e até 5% (cinco por cento) do saldrio liquido, exclusivamente para a amortizagdo de
despesas contraidas por meio de cartdo de crédito ou a utilizagdo com a finalidade de

saque por meio do cartdo de crédito.

¢ até 30% (trinta por cento) do saldrio liquido, relativos a empréstimos, sejam em conta

corrente, sejam em folha de pagamento.

Em situacdes de descontos, é assegurado por Lei que o trabalhador deverd receber ndo

menos do que 30% da remuneragdo.
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A desobservancia desses limites afronta ao principio da dignidade da pessoa humana,

ante a possibilidade de ter comprometida a sua subsisténcia e a de sua familia.
1.0. LIBERDADE DE ASSOCIACAO E NEGOCIACAO COLETIVA

E obrigatério o respeito aos direitos dos trabalhadores de se associar a sindicatos,
organizacdes de trabalhadores e comités de trabalho, dentre outros tipos de
organizacbes da sua escolha, e a negociar coletivamente seus salarios e demais

condicdes de trabalho.

Os Trabalhadores devem ter o direito de escolher livremente sua lideranca sindical por
meio de voto secreto e os empregadores ndo devem interferir com quaisquer atividades
sindicais ou se envolver em praticas discriminatérias ou retaliagdo de trabalhadores por

participarem de atividades sindicais.

» Deve ser permitido que os trabalhadores formem ou se afiliem a organizagdes de sua
escolha sem autorizagdo prévia;

« Deve ser permitido que as organizagdes de trabalhadores definam suas proprias regras
e constituicdo, elejam seus préprios representantes e organizem suas proprias atividades
sem intervengdo dos empregadores;

e Trabathadores devem receber seu pagamento normal durante o tempo que estiverem
executando suas obrigacbes oficlais como representantes dos trabalhadores;

¢ Os trabalhadores ndo devem sofrer qualquer tipo de discriminagdo ou retaliagdo por
formar ou participar de sindicatos ou por se envolver com negoclagdes coletivas ou
greves;

« Os empregadores devem se envolver de boa-fé em negociagbes coletivas com os
sindicatos que representam frabalhadores empregados;

e Os trabalhadores e seus representantes devem ser capazes de se comunicar
abertamente, trocar ideias e questionamentos com a geréncia no que se refere as
condicBes de trabalho e praticas de gest8o sem medo de discriminagdo, retaliagdo,
intimidac8o, assédio ou violéncia.(PHD-COMPONEL)
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1.10.LIBERDADE DE MOVIMENTO E LIBERDADE PESSOAL

Nem a Componel, nem seus prestadores de servigos ou fornecedores devem limitar a
liberdade de movimento dos trabalhadores durante o recrutamento, transporte ou
execugdo do trabalho. Trabalhadores ndo devem ser submetidos a monitoramentos

indevidos no local de trabalho ou na acomodacgao.

Nfo & permitido confinar os trabalhadores fisicamente no local de trabalho ou
acomodacso, ou exigir que os trabalhadores tenham autorizagdo para sair desses locais,

seja para beber dgua ou utilizar o sanitario.

E proibido o controle de movimentagdo dos trabathadores, assim como, a restricio de
suas atividades ou relacdes durante seu tempo livre, incluindo suas interagbes com

sindicatos de trabalhadores, agéncias governamentais ou organizagdes da sociedade civil.

0O uso de ameacas de qualquer tipo ou de violéncia fisica para limitar essas liberdades
é estritamente proibido. (PHD-COMPONEL)

2- sAUDE E SEGURANCA

A Componel, seus Fornecedores e Prestadores de Servigos, devem integrar boas praticas
de satide e seguranga em todos os aspectos do negdcio, identificando riscos para a salide
e seguranca do trabalhador no local de trabalho e estabelecer procedimentos e controles

para minimizar a exposicéo dos trabalhadores a esses riscos.

e Os Trabalhadores devem receber informacdes e treinamento adequados sobre satide e
seguranca no local de trabalho em uma lingua gue entendam, incluindo todos 0s riscos
detectados aos quals os trabalhadores sdo expostos no local de trabalho (riscos
mecéanicos, elétricos, quimicos, fisicos e de fogo) e as precaucBes e medidas de protegao

necessarias.

Qs padrides de saide e seguranca $40:

« Acidentes e incidentes ocupacionais devem ser prevenidos por meio da identificagdo,

avaliacdo e prevengdo de riscos no local de trabalho;
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« A exposicio dos trabalhadores a agentes quimicos, bioldgicos e fisicos deve ser
avaliada rotineiramente e controlada para prevenir doengas ocupacionais;

o Planos de preparacdo e de resposta a emergéncias devem ser estabelecidos para lidar
com possiveis situagBes emergenciais;

e InformacBes relacionadas & salude e seguranca dos trabalhadores devem ser
disponibilizadas em um local claramente visivel e acessivel a eles;

e Treinamentos sobre satde e seguranga no local de trabalho devem ser oferecidos a
todas as pessoas antes de comegarem seus trabalhos e tambeam regularmente durante
os seus contratos de trabalho, incluindo treinamento especifico sobre atividades
perigosas que os trabalhadores devem executar;

« Os trabalhadores devem poder se retirar de condigbes que eles considerem perigosas
sem medo de retaliagdo;

« Equipamentos de Protegdo Individual (EPI's) adequados devem ser fornecidos a todos
os trabalhadores gratuitamente, incluindo capacetes, vestimentas e botas;

+ Deve ser exigido que os trabalhadores usem seus EPI's quando estiverem executando
atividades perigosas;

« Trabalhadores ndo devem ser multados ou injustamente punidos por deixar de usar
EPI’s ou por quebrar ou perder seus EPI's;

« Primeiros socorros adequado e subsequente tratamento médico, inciuindo o transporte
para instalagdes médicas e cobertura de gastos médicos e remédios devem ser
oferecidos aos trabalhadores que sofram ferimentos ou fiquem doentes no local de
trabalho;

 Trabalhadores que sofram ferimentos ou que figuem doentes no local de trabalho
devem receber licenca médica paga durante seu perfodo de recuperacao e devem
retomar seu trabalho original quando retornarem, ou deve ser atribuido a eles atividades
menos cansativas, mas igualmente remuneradas se houver necessidade medica;

« Todos os acidentes, ferimentos, doengas e fatalidades que ocorram no local de trabalho
devem ser registradas perante as autoridades apropriadas;

» Acomodacbes oferecidas ou arranjadas pelos empregadores e os locais de
armazenagem, preparagdo e consumo de alimentos devem ser limpos, seguros,
higiénicos e mantidos de acordo com as normas nacionais e internacionais;

« Se oferecida pelo empregador, a acomodagdo deve ter acesso gratuito a agua potavel,
locais higiénicos para tomar banho e fazer suas necessidades, iluminagdo, conforto
térmico e ventilagdo adequados, e dreas de armazenamento e preparacgao de alimentos;

+ As acomodacBes dos trabalhadores devem ter saidas de emergéncia, alarmes e

equipamento de combate ao fogo apropriados;
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« Os trabalhadores devem ter acesso a um espago pessoal e privacidade adequados, e
compartimentos individuais que possam se trancados para guardar itens pessoais e
bens;

» No momento da contratacdo, os trabalhadores devem ser conscientizados acerca de
seus direitos e responsabilidades, assim como acerca dos termos e condigbes de seu
contrato de trabalho, as clausulas do cddigo de conduta, e todas as leis e regulamentos
aplicaveis a eles;

« Os trabalhadores devem receber treinamento sobre as regras e procedimentos da
empresa quando chegarem ao local de trabalho, além de treinamento sobre os
mecanismos de dentincia, as acomodacgBes (se forem oferecidas ou arranjadas pela
empresa) e as condi¢des de trabalho, incluindo quaisquer riscos ocupacionais e medidas

protetivas necessarias para garantir sua seguranca no local de trabalho.

3- MEIO AMBIENTE

Todos os colaboradores da Componel, Fornecedores e Parceiros sdo incentivados a

assumir comportamentos ecologicamente corretos e socialmente responsaveis.

Todos os colaboradores devem conduzir suas atividades através de praticas de gestao de
primeira linha, gue preservam o meio ambiente e promovem o desenvolvimento

sustentavel.

A COMPONEL procura desenvolver solugbes de aumento de eficiéncia no uso dos recursos

naturais nos seus empreendimentos,

A preocupagdo com a sustentabilidade € uma constante nas atividades realizadas na
Componel. Todas as atividades desenvolvidas pela Organizagdo ou em seus ambientes
devem ser sustentdveis, o que significa promover agbes que prezem pela protegdo ao
meio ambiente, apresentem viabilidade econémica e ndo gerem impactos sociais e

culturais negativos.
Para tanto:
« Leva em consideracio o meio ambiente, a sociedade no desenvolvimento, a

adequac8o de produtos, servigos e o processo de analise de risco;

« Desenvolve programas internos de minimizagdo dos impactos ambientais de suas
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atividades e cumpre, rigorosamente, os parametros e requisitos exigidos pela Legislacdo
Ambiental e Trabalhista;

« Prioriza a contratacdo de fornecedores que tenham boa conduta social e ambiental e
incentiva a adocdo de boas praticas;

e« Armazena e descarta residuos de acordo com as normas e regulamentagtes
sanitdrias, previstas pela ANVISA (Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria) e demais

normas aplicadas.

A preocupacdo com a sustentabilidade € uma constante nas atividades realizadas na
Componel. Todas as atividades desenvolvidas pela Componel ou em seus ambientes
devem ser sustentdveis, o que significa promover agdes que prezem pela protegdo ao
melo ambiente, apresentem viabilidade econfmica e ndo gerem impactos sociais e
culturais negativos,

Cabe aos Colaboradores e parceiros atuantes reconhecer e respeitar as agbes e os
programas de desenvolvimento sustentavel da Organizac&o, cujo objetivo & proteger o
meio ambiente e contribuir para o desenvolvimento econémico e social da comunidade

em que a Componel estd inserida.

Recomenda-se a adocdo de medidas responsaveis como a reciclagem, o uso racional de
recursos como a agua e a energia elétrica, a eliminacdo de residuos de maneira
adequada e em conformidade com a legislacdo vigente e o cumprimento de toda e

qualquer determinagdo institucional para diminuir os danos ao meio ambiente.

Lo ETICA
Para atender &s responsabilidades sociais e alcangar sucesso no mercado, a Componel,

seus prestadores de servigos e fornecedores, bem como seus colaboradores devem

manter os mais altos padrGes éticos.
4.1. DA INTEGRIDADE NOS NEGOCIOS

Em todas as atividades empresariais, os mais altos padrdes de integridade devem ser

mantides.
Nio & tolerada qualquer forma de suborno, corrupgdo, extorgdo e/ou fraude.

Procedimentos para assegurar o cumprimento de leis anticorrupgdo, incluindo
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monitoramento e auditorias, devem ser respeitados e observados por todos

trabalhadores,

4.2. DAS VANTAGENS ILEGAIS

Nio se deve prometer, oferecer, autorizar, conceder ou aceitar subornos ou outros meios
de obtencdo de vantagens indevidas ou inadequadas. Esta proibicdo abrange a
promessa, oferta, autorizagdo, concessdo ou aceitacBo de qualquer valor, direta ou
indiretamente através de terceiros, para obter, manter ou direcionar negdcios para

qualquer pessoa ou de outra forma obter uma vantagem impropria.

A Componel reconhece seu papel na sociedade e a importancia de uma conduta ética,
transparente e justa no relacionamento com os setores pUblico e privado. Assim, vem
por meio desta Politica trazer suas diretrizes de combate e prevencdo & corrupgdo,

principalmente em seus negoécios junto aos o6rgdos governamentais.
A Componel nfo compactua com praticas de corrupcdo ativa, corrupgdo passiva,
pagamento para facilitagdes, lavagem de dinheiro, trafico de influéncia, concussdo, e

qualquer outra prética de corrupgdo na condugéo de seus negocios.

Condutas Proibidas

A Compone! proibe qualquer oferta, promessa, autorizacdo ou pagamento em dinheiro ou
gualquer bem de valor a funciondrios publicos ou seus familiares, direta ou

indiretamente, através de parceiros, objetivando uma vantagem improépria.

Pagamentos para facilitagdes também s&o considerados crime pela legislagdo brasileira
(Lei 12.846/13). Desta forma, a Componel proibe que sejam realizados pagamentos para
facilitagdes, seja por seus colaboradores, associados ou por parceiros quando atuando

em nome da Empresa.

Estas acdes sdo consideradas crime pela Lei Anticorrupgéo brasileira e leis e acordos

internacionais. A Componel cumpre integraimente a legislagdo vigente e demais

regulamentacgdes.
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Possuimos uma politica de tolerédncia zero com relagdo a suborno e corrupgao. Todos dos
Colaboradores, prestadores de servigo e fornecedores devem estar em confoermidade com

as Leis anticorrupgdo locais e internacionais.

Incentivamos a dentincia aberta e imediata ao Departamento de Recursos Humanos de
qualquer tentativa, real ou suspeita, de fraude envolvendo a Compone! e/ou seus
Destinatérios. Este relato pode ser encaminhado por meio dos seguintes canais de

comunicagao:

E-mail: ouvidoriagtcompaz.com.br

Disque Dentincias
S4p Paulo e Campinas (11) 2599-00132 - Ramal 1132
Manaus e Belém (92) 3182-2910 — Ramal 2910

A Componel, investigara todas as dentincias e, conforme o caso, relatard quaisquer
praticas fraudulentas ou ilegais as autoridades competentes, além de exercer todos

direitos aplicaveis nas esferas civil e criminal.(PAA-COMPONEL)
4.3. DA DIVULGACAO DE INFORMACOES

Todas as relagdes comerciais devem ser realizadas de forma transparente e refletidas
com precisfo nos livros e registros comerciais da Empresa. As informacdes relativas ao
trabalho, salde e seguranga, praticas ambientais, atividades comerciais, estrutura,
situacdo financeira e desempenho dos Participantes devem ser divulgadas de acordo com
os regulamentos aplicaveis e as praticas vigentes do setor. A falsificacdo de registros ou

a falsa declaracdo de condigBes ou praticas na cadela de suprimentos sdo inaceitaveis.

De forma geral, os colaboradores, prestadores de servicos e fornecedores, dever&o
guardar sigilo profissional dos dados e das informagdes ndo publicas que obtiverem

conhecimento no exercicio de sua atividade profissional.

A Componel recomenda gue todos os seus Colaboradores (as), fornecedores e terceiros,
no exercicio das atividades diarias, atuem com cuidado, responsabilidade e bom senso no
gue concerne a seguranga das informagdes organizacionais, fornecedores e clientes. As
senhas pessoais sfo individuais e sigilosas, e ndo devem ser compartilhadas em

nenhuma hipdtese.
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Sao consideradas confidenciais todas as informacées que ndo sejam de dominio publico,
uma vez que tais dados podem afetar o resultado e a dindmica do negoécio. Tudo aquilo
que, se revelado, puder causar prejuizo para a Empresa, deverd ser considerado como

informacdo confidencial.

Sem prejuizo da regra geral, eles deverdo obedecer as seguintes regras:

. Deverdo utilizar tais dados e informacBes apenas para o desempenho de sua atividade
profissional na Componel. Ndo poderdo disponibilizar tais dados e informacgles sendo
aqueles outros profissionais que precisam ter conhecimento destes para a mesma
finalidade e se absterfo de usar tais dados em beneficio proprio ou de terceiros;

« Os dados e informacdes relativos a posigbes financeiras, demonstragdes financeiras,
negocios e, de forma geral, propriedade intelectual e industrial, serdo tratados em
carater de confidencialidade e somente serdo disponibilizados a terceiros com autorizagdo
expressa da Diretoria e de acordo com os procedimentos legalmente regulados;

e As informacBes relativas aos funcionarios, Diretores e conselheiros, incluidas as
relativas a remuneracBes, avaliagbes e exames médicos, também serdo tratadas de
forma confidencial;

« Informacdes comerciais, pesquisas de mercado, informacgBes sobre os distribuidores
seja comercial ou financeira deverao ser protegidas;

o InformacBes sobre desenvolvimento de produtos, pesquisas e ensaios técnicos,
informac&es recebidas de médicos prestadores de servigo ou outros também deverdo ser
protegidas. A presente obrigacdo de sigilo serd valida inclusive apds o desligamento da
Componel;

» A divulgacdo de informagbes sobre a Componel para a imprensa, entidades
governamentais, investidores, clientes, entre outros, deve ser previamente autorizada
pela Diretoria;

« O uso de senhas e crachas fornecidos pela empresa é individual e intransferivel, sendo
terminantemente proibido seu compartilhamento em qualquer nivel;

« Todos colaboradores deverdo cumprir estritamente as normas de utilizagdo dos
Recursos Computacionais, dar especial protegdo aos sistemas de informacdo, tomando

medidas cabiveis para a seguranga destes.

As regras sobre o tratamento de informagbes confidenciais mencionadas acima poderdo

ser, excepcionalmente, relativizadas em razdo do atendimento a requerimentos
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formutados por autoridades competentes, nos termos da lei aplicéavel.

Em caso de d(vida, o Comité de Etica e Compliance devera ser consultado.

4.4. DA PROPRIEDADE INTELECTUAL

Os direitos de propriedade intelectual devem ser respeitados; a transmissdo de
tecnologia e know-how deve ser feita de forma a proteger os direitos de propriedade

intelectual; e as informagdes de clientes e fornecedores devem ser protegidas.

A propriedade intelectual de terceiros/ associados deve sempre ser respeitada, ndo se
violando direitos autorais ou realizando download de software sem a permissdo do
proprietario.

Ndo apenas o conhecimento originado na Organizagdo deve ser resguardado, como
aquele produzido por terceiros deve ser respeitado. Para que assim ocorra, ficam

estabelecidas as seguintes premissas:

« A Empresa respeita a propriedade industrial e o direito autoral, e os colaboradores
(as) s3o responsaveis por suas acoes;

+ A Empresa reserva-se o direito de explorar economicamente as patentes resultantes
de suas pesquisas, considerando a participacéo dos inventores e as obras desenvolvidas
em suas instalagbes ou com o emprego de seus recursos;

« Toda e qualquer criagdo, no &mbito da Componel, devera seguir os tramites
estabelecidos para o registro e preservagdo da Propriedade Intelectual;

e Todos os direitos de propriedade intelectual relativos a softwares desenvolvidos por
colaboradores (as) préprios ou terceirizados pertencem a Organizagdo; e

o A protecdo da propriedade intelectual e os direitos de exploragdo econdmica citados
neste do Codigo de Conduta e Etica devem ser regidos pela legislagdo pertinente e pelo

contrato firmado entre as partes envolvidas.

Qualquer duvida deve ser reportada ao responsavel de Etica/ Compliance.

4.5. CONCORRENCIA JUSTA

A Componel acredita que a concorréncia justa e aberta beneficia clientes, consumidores e
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toda a sociedade.

Os funciondrios da Componel ndo podem discutir nem entrar em acordo formal ou
informal com concorrentes sobre pregos ou assuntos que digam respeito a preco, niveis
de producio, niveis de estoque, propostas, divisdo de producdo, territorio de vendas,

produtos, clientes ou fornecedores.
Uma boa forma de evitar probiemas é ndo manter contato com os concorrentes

Todos devem cumprir rigorosamente as leis de concorréncia aplicaveis no Brasil, portanto
a Componel ndo aceitara condutas contrarias a livre concorréncia ou que denigram a
imagem do concorrente, praticadas pelos associados, dentro de suas instalagbes ou
eventos.

De acordo com o Consetho Administrativo de Defesa Econémica (CADE}, as operacoes
que envolvam a integragao econdmica entre entidades concorrentes ou potencial
concorrentes entre si, devem ser pautadas pelas regras previstas especialmente no art.
36 § 3, inciso I e I, da LEI n® 12.529 de 2011- LDC, E PROIBIDA A CONDUTA DE

CARTEL entre os assoclados.

SHo préticas proibidas dentro das Instalagbes da Componel ou que tenham a participagao

de colaboradores da Componel:

o Nido discutir, negociar, fazer acordo sobre pregos ou divisBo de mercados e/ou
estabelecimento de limites de atuagdo;

« Caso a conversa telefénica da qual o funcionario da Componel participe caminhe para
temas relacionados as condutas acima descritas, recusar-se a tratar do tema e, caso o
interlocutor insista no assunto, desligar o telefone. Solicitar para sempre deixar
registrado em ata o motivo da saida;

« Faca-se acompanhar de advogado da empresa em reunido que se fagam estritamente
necessarias;

¢ Reportar imediatamente ao Departamento Juridico, qualquer conversa improépria ou a
divulgacdo, por qualguer meio de informagdes concorrenciaimente sensiveis, para

conhecimento e eventuais providéncias pelo Juridico da Empresa.
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4.6. Protecio de identidade e ndo retaliacao

A Componel ndo aceitard qualquer tipo de retaliagdo contra colaboradores e fornecedores
ou prestadores de servigos que fagam refatérios de boa-fé efou auxiliem nas

investigacdes de suspeitas de violagGes a este codigo ou procedimentos internos.

S&o mantidos os programas que garantam a confidenclalidade, anonimato e protecdo de

delatores de fornecedores e funciondrios, a menos que seja prolbido por lei.

A Componel, seus prestadores de servicos e fornecedores possuem um processo
estabelecido e comunicado onde seu pessoal possa reportar qualquer tipo de

preocupacdes sem medo de retaliagdo.(PRT-COMPONEL)
4.7. DA EXTRAC&O RESPONSAVEL DE MINERAIS

A Componel, seus prestadores de servigos e fornecedores devem assegurar que a fonte e
a cadeia de custédia do tantalo, estanho, tungsténio e ouro nos produtos que fabricam,
ndo financiam ou beneficiam, direta ou indiretamente, grupos armados autores de graves
abusos contra direitos humanos na Republica democratica do Congo ou outro pais

adjacentes.

Para tanto, deve-se executar auditorias, inclusive na fonte e na cadeia de
armazenamento de tais minerais, sendo que eventuais medidas determinadas apos tais

auditorias devem ser seguidas pelos trabalhadores.
4.8, DA PRIVACIDADE

A Componel, prestadores de servicos e fornecedores devem comprometer-se a proteger
a privacidade de informagfes pessoais de todas as pessoas com quem fazem negdcios,

incluindo fornecedores, clientes, consumidores e funcionarios.

Os trabalhadores devem estar em conformidade com as leis de seguranga da informacéo
e de privacidade, e com as exigéncias regulamentares para a obtengdo, armazenamento,
processamento, transmissdo e compartilhamento de informacoes pessoais. Como
descrito na Politica LGPD (PPC-COMPONEL).
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5- DA GESTAO

A Componel, os prestadores de servigos e os fornecedores deverdo estabelecer um
sistema de gestdo para assegurar a conformidade com as leis, regulamentos e exigéncias
do cliente aplicaveis, relacionados as operacdes e produtos da empresa; a conformidade
com este Cddigo; e a identificagio e redugdo de riscos operacionals relacionados a este

Cédigo. O sistema de gestdo também deve facilitar a methoria continua.
5.1. PROMESSA DA EMPRESA

A Componel e seus parceiros devern divulgar suas politicas de responsabilidade social e
ambiental que afirmam seu compromissc com a conformidade e melhoria continua,

aprovadas pela administragdo executiva e publicadas em idioma tocal.
5.2. DA RESPONSABILIDADE DA GESTAQ

A Componel, seus prestadores de servigos e fornecedores devem designar responsaveis
pela implementagdo dos sistemas de gestdo e os executivos de alto escaldo devem

revisar regularmente o status desses sistemas.

5.3, DAS EXIGENCIAS LEGAIS

A Componel, seus prestadores de servigos e fornecedores devem ter um processo para
identificar, monitorar e compreender as leis, regulamentos e exigéncias dos clientes

aplicaveis, incluindo as exigéncias deste Cédigo.

5.4. DAS ANALISE E GESTAO DE RISCOS

A Componel, seus prestadores de servigos e seus fornecedores devem realizar analise e

gestdo de riscos para identificar e mitigar possiveis ameacgas e impactos negativos em

suas operagoes.

5.5. DAS MELHORIAS
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A Componel, seus prestadores de servicos e seus fornecedores devem estabelecer
objetivos de melhoria continua em &dreas como desempenho operacional, qualidade,

seguranga, sustentabilidade e satisfagdo do cliente.

5.6. DOS TREINAMENTOS

A Componel, seus prestadores de servicos e seus fornecedores devem fornecer
treinamentos adequados aos seus funciondrios para garantir que eles tenham as
habilidades e conhecimentos necessarios para desempenhar suas fungdes com eficiéncia

e segurancga.
5.7. DA COMUNICACAO

A Componel, seus prestadores de servigos e seus fornecedores devem ter um sistema
eficaz de comunicacdo interna e externa para garantir a disseminagdo adequada de

informacgdes relevantes para todas as partes interessadas.
5.8. DA PARTECIPAQ@O E AVALIA@AO DOS TRABALHADORES

A Componel, seus prestadores de servigos e seus fornecedores devem estabelecer
mecanismos para receber e responder ao feedback, participagdo e reclamagbes dos

trabalhadores de forma justa e transparente.

Os trabalhadores devem ter um ambiente seguro para fornecer queixas e feedback sem

medo de represdlias ou retaliagdes.

5.9. DAS AUDITORIAS E AVALIACOES

A Componel, seus prestadores de servigos e seus fornecedores devem realizar auditorias
e avaliacBes regulares para monitorar a conformidade com as politicas e procedimentos

da empresa, identificar dreas de melhoria e garantir a eficacia do sistema de gestdo.

5.10. DA ACAO CORRETIVA
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A Componel, seus prestadores de servigos e seus fornecedores devem ter um processo
de acdo corretiva para identificar, investigar e resolver ndo conformidades, visando

prevenir a recorréncia de problemas e melhorar continuamente suas operagoes.

5.11. DA RESPONSABILIDADE DO FORNECEDOR E PRESTADOR DE
SERVICO

A Componel espera que seus fornecedores e prestadores de servigos assumam a
responsabilidade de fornecer produtos ou servigos de qualidade, em conformidade com

as especificagbes e requisitos acordados.

6- DA VIGENCIA

Este Codigo de Conduta da Componel é vélido por tempo indeterminado e entra em vigor
imediatamente ap6s sua divulgagdo e permanece em vigor até nova revisdo ou

atualizagao.




